
APRESENTAÇÃO DE FLUXOGRAMA DE REGULAÇÃO 

HOSPITALAR E AMBULATORIAL

SECRETARIA DE ESTADO DA PARAÍBA

GERÊNCIA EXECUTIVA DE REGULAÇÃO E AVALIAÇÃO DA ASSISTÊNCIA(GERAV)



CURSOS DE APERFEIÇOAMENTO EM REGULAÇÃO, CONTROLE E AVALIAÇÃO E AUDITORIA 
DO SUS NA PARAÍBA

Curso- 1  Regulação do SUS na Paraíba
De 31/03 a 30/04/25

Curso 2 – Controle e Avaliação de ações e serviços de Saúde no SUS
De 06 a 09/05/25

Curso 3 - Auditoria do SUS
De 01 a 04/07/25

Seminário sobre Judicialização da Regulação em Saúde na Paraíba
Previsão Mês de Agosto





CLIQUE AQUI PARA VERIFICAR OS CÓDIGOS

ACOLHIMENTO NA UBS (UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE)

SOLICITAÇÃO VIA SISREG

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO

SOLICITAÇÃO VIA EMAIL

https://drive.google.com/file/d/1TXo8sO3tbiXyDEzVgUPh-tnv2C82Bae2/view?usp=share_link


CONSULTA ESPECIALIZADA NA 

UNIDADE EXECUTANTE DE 

REFERÊNCIA

EXAMES PRÉ-

OPERATÓRIOS

APTO PARA 

REALIZAR O 

PROCEDIMENTO

ACOLHIMENTO E ATENDIMENTO 

INICIAL NA ATENÇÃO PRIMÁRIA 

DE SAÚDE (APS)

RETORNO PARA 

ESPECIALISTA

SOLICITAÇÃO VIA 

SISREG PELA SMS  

NÃO

CONSULTA DE 

RETORNO

CADASTRO NO 

REGNUTES

Quem pode solicitar?

Secretaria Municipal de Saúde ou

Unidade Executante de Referência ou

www.operaparaiba.com

AGENDAMENTO DA 

CIRURGIA

O agendamento deverá

ser solicitado através das 

Unidades Executantes.

SIM

CLIQUE AQUI PARA ACESSO AO MANUAL DO OPERA PARAÍBA

https://drive.google.com/drive/folders/1gN3ousiBiwPxu8s9LrUAwzbbPf812yqL?usp=share_link




Para inserção no
programa, o paciente
deverá comparecer a sua
UBS (Unidade Básica de
Saúde) para avaliação
com seu médico. Todo
paciente que possui a
suspeita de neoplasia
deve ser incluído no
programa, a fim de
realizar investigação e
seguimento
especializado.

Para preenchimento do
formulário (pela equipe da
UBS), o diagnóstico não
precisa ter sido
concluído. Realize o
preenchimento adequado
do formulário, com todos
os dados relevantes e
informações solicitadas.
Após o preenchimento,
envie ao email da sua
macrorregião.

CLIQUE AQUI PARA 
ACESSAR O 
FORMULÁRIO!

OU ESCANEIE AO LADO

Dentro de alguns dias,
entraremos em contato
através das nossas
enfermeiras navegadoras
para agendar consulta
por vídeochamada com
médicos especialistas
oncologistas para
avaliação inicial.

Após a realização do
primeiro passo
determinado em
teleconsulta, seguiremos,
de forma individualizada,
fornecendo todo o
necessário para melhor
resolução do quadro
apresentado.

SUSPEITA FORMULÁRIO TELECONSULTA TRATAMENTO

SUSPEITA FORMULÁRIO TELECONSULTA TRATAMENTO

Como inserir pacientes no programa?

https://drive.google.com/file/d/1uJc515kpTKUVmYC2KwZy3oQ2V4riAPfK/view?usp=share_link


FATORES DE RISCO ENCAMINHAMENTO

1 2 3 4

7 6 5

EXAMES

SEM CRITÉRIOS AMBULATÓRIO POSSUI CRITÉRIOS?

ACOLHIMENTO

https://drive.google.com/file/d/1Ab7zsZpNbMI-XQMk4N1UfIFayLL_Hqnw/view?usp=share_link


Auditoria
Regulação estadual 

(exames de imagem, 
biópsia,...)

Primeiro contato com a 
enfermeira navegadora 

(acompanhamento 
longitudinal)

Teleinterconsulta com a 
nefrologia

Ambulatório pré-dialítico

Acolhimento na atenção 
primária á saúde (APS) 

paciente com possível DRC

Acompanhamento pela 
APS

Acompanhamento na APS

Resultado 
de exames

Candidato a 
encaminhamento?

Estagio 1 
TFG>90

Acompanhamento na APS 
com controle de fatores de 

risco modificáveis

Estagio 2 
TFG:60-89

Estagio 3a
TFG:45-59

Acompanhamento pela 
APS com matriciamento 

pela equipe de nefrologia

Acolhimento na atenção 
primária á saúde (APS) 

paciente com possível DRC

Solicitação de exames que 
corroborem com a 

hipótese diagnóstica

Estagio 3b
TFG:30-45

Estagio 4 
TFG:30-15

Teleinterconsuta

Acompanhamento pela atenção 
especializada após contato inicial pela 

teleinterconsulta se necessário 
(manter vínculo com APS)

TFG e albuminúria anual, 
controle de fatores de 

riscos (acompanhamento 
na APS)

Estagio 5 
TFG<15 ou em 

diálise

DRC 
identificada?

Não

Fluxograma de acolhimento Fluxograma de candidatos a encaminhamento

CLIQUE AQUI PARA VER O PROTOCOLO

https://drive.google.com/file/d/1LZTtr6LAhaQmuX2K1L8SMxnYpV9SFnwu/view?usp=share_link


Acompanhamento 
ambulatorial

Regulação estadual 
(serviço referência em 

nefrologia)

Regulação estadual 
(serviço referência em 

nefrologia)

Acolhimento na rede de 
atenção à urgência e 

emergência

Avaliação da nefrologia

Acompanhamento 
ambulatorial

Enfermeira navegadora 
fará a interlocução entre o 

paciente e a unidade 
executante da TRS

Medidas iniciais e 
encaminhamento para APS

Definição 
de conduta

Candidato a 
encaminhamento?

Continuará 
TRS após 

alta?

Sim

Sim

Fluxograma de acolhimento no ambiente 
de Urgência e Emergência

CLIQUE AQUI PARA VER O PROTOCOLO

https://drive.google.com/file/d/1LZTtr6LAhaQmuX2K1L8SMxnYpV9SFnwu/view?usp=share_link


Oferta de cuidados integrados

CLIQUE AQUI E ACESSE O PROTOCOLO

https://drive.google.com/file/d/1QiUa4dr3X0-_dhK1KNT5nZSmY_F7r4qf/view?usp=share_link


I N F O R M A Ç Õ E S  D E  C O N S U L T A S  E  
E X A M E S  ( A M B U L A T O R I A I S )

83 99146-4298 (WHATSAPP)

C I R U R G I A S  C A R D Í A C A S  E  
N E U R O L Ó G I C A S

83 99146-6330 (WHATSAPP)

H E M O D I N Â M I C A  
( M E T R O P O L I T A N O / C A M P I N A / P A T O S )

83 99340-4720 (WHATSAPP)

O P E R A  P A R A Í B A  M A C R O  I
83 99412-1880 / 83 99364-1392

(WHATSAPP)

O P E R A  P A R A Í B A  M A C R O  I I 83 99365-5307 (WHATSAPP)

O P E R A  P A R A Í B A  M A C R O  I I I 83 99360-9424 (WHATSAPP)

O U T R A S  D Ú V I D A S 83 99181-4944 (WHATSAPP)

R E S O L U Ç Ã O  D E  P R O B L E M A S  N O  
S I S T E M A

83 99181-9258 (WHATSAPP)

O F E R T A S  D E  C U I D A D O S  I N T E G R A D O S  
( O C I ' s )

83  99137-8485

M A C R O R R E G I Ã O  I paraibacontraocancermacro1@gmail.com

M A C R O R R E G I Ã O  I I paraibacontraocancermacro2@gmail.com

M A C R O R R E G I Ã O  I I I paraibacontraocancermacro3@gmail.com

M A C R O R R E G I Ã O  I cerh.pb@regulacaopb.com

M A C R O R R E G I Ã O  I I regulacao@saude.pb.gov.br

M A C R O R R E G I Ã O  I I I cerhpb3macro@gmail.com

R E G U L A Ç Ã O  A M B U L A T O R I A L demanda.gerav@gmail.com

O P E R A  P A R A Í B A substituir.regnutes@gmail.com

HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO
DE SEGUNDA À SEXTA -FEIRA

DAS 08:00  AS 16 :00

TELEFONES
R E G U L A Ç Ã O  A M B U L A T O R I A L  D O  E S T A D O  D A  P A R A Í B A

TELEFONES
R E G U L A Ç Ã O  A M B U L A T O R I A L  D O  E S T A D O  D A  P A R A Í B A

O COMPLEXO REGULADOR ESTADUAL NÃO ATENDE AO PÚBLICO 
PRESENCIAL.  

TODAS AS DEMANDAS SERÃO ATENDIDAS,  PORTANTO,  PEDIMOS A 
COMPREENSÃO DE TODOS PARA AGUARDAR SER RESPONDIDO.  

E-MAILS
P A R A Í B A  C O N T R A  O  C Â N C E R

C E N T R A L  E S T A D U A L  D E  R E G U L A Ç Ã O  H O S P I T A L A R

O F Í C I O S  E  P E D I D O S  D E  S U B S T I T U I Ç Ã O  E  
C A N C E L A M E N T O S  D E  P R O C E D I M E N T O S  C Í R U R G I C O S

O F Í C I O S  E  P E D I D O S  D E  C A N C E L A M E N T O S  E  
P R I O R I Z A Ç Ã O :


