EM PB CONSELHO DE SECRETARIAS
HUNICIPAIS DE SAUDE DA PARAIBA

NOTA ORIENTATIVA 09/2020
ASSUNTO: Recomendagdes aos gestores municipais de satde sobre a Gestdo do Trabalho e Educagdo em
Saude em tempos e pandemia

TEMATICA: Gest3o do Trabalho e Educacdo em Satde

ABORDAGEM INICIAL

Desde final de 2019 estamos vivendo umas das maiores emergéncias em saude publica em ambito mundial. Essa
pandemia vem ocasionando mudancgas radicais na dinamica socioecon6mica no Brasil e no Mundo.

Com o advento do novo Coronavirus (SARS-CoV-2), que é um virus que produz a doenca classificada como Covid-19,
doenca muito desconhecida, pois ainda ndo ha informac¢Ges seguras sobre sua histéria natural, nem medidas de
efetivo tratamento e que uma das formas mais efetiva sera por meio de imunizacao.

No Brasil em meados de junho de 2020 ja sdo mais de 50 mil mortes e ultrapassamos mais 1 milhdo de casos
confirmados de covid-19, situagdo que vem gerando uma grande pressdo sobre todo o sistema de saude quer seja
publico ou privado.

Em tempos de Covid-19 ha necessidade de um olhar diferenciado na gestdo da saude para muitos temas, a Gestao
do Trabalho e a Educagdo Permanente em Saude sdo alguns deles que necessitam haver uma maior aproximagdo
por parte dos gestores e trabalhadores e trabalhadoras da salde.

A Gestdo do Trabalho no SUS é a politica que trata das rela¢Ges de trabalho a partir de um entendimento no qual a
participacdo do profissional é fundamental para a eficiéncia e efetividade do SUS, por isto requer de todos um
aprofundamento para nos adequarmos aos novos tempos de pandemia.

Cabe destacar alguns marcos juridico-politico que est3o vinculados aos processos inerentes' Gestdo do Trabalho:

A Constituicdo Federal Brasileira 1988 e a Convengdo n? 155, da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) em
1981 internalizada pelo Brasil, definem que toda empresa ou organizacdao tem responsabilidade referente a saude e
seguranca do trabalhador e de outros que possam ser afetados por suas atividades.

A Lei Orgénica do SUS, n2 8.080/90 - garante a promogdo e protecdo da salde dos trabalhadores submetidos aos
riscos e agravos advindos das condi¢Ges de trabalho, bem como a recuperacao, reabilitacdo e assisténcia as vitimas
de acidentes doengas e agravos relacionados ao trabalho.

Portanto, todos os servigos de saide devem garantir a ado¢do de medidas e mecanismos de prote¢do e promogao a
saude para todos os trabalhadores que atuam nos servicos, sejam ele funciondrios, terceirizados ou pertencentes a

outras modalidades de vinculos.

RECOMENDAGOES AOS GESTORES

1 Recomendagoes de protecdo aos trabalhadores dos servigcos de saide no atendimento de COVID-19 e outras
sindromes gripais, abril de 2020. Disponivel em: https://www.saude.go.gov.br/files/banner_coronavirus/GuiaMSs-
Recomendacoesdeprotecaotrabalhadores-COVID-19.pdf
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As recomendacdOes aqui referidas fazem parte de algumas publicagdes do Ministério da Saude e da Fiocruz a
exemplo das “Recomendacdes de protec¢do aos trabalhadores dos servigcos de saide no atendimento de COVID-19 e
outras sindromes gripais”’l e a “Sadde mental e Atenc¢do Psicossocial na Pandemia Covid-19”% dentre outras

publicagdes e normas que constam nas referéncias consultadas no final desta nota.

ALGUNS PONTOS PARA UMA AGENDA ESTRATEGICA

* ESCUTA e ACESSO A INFORMAGAO: E fundamental nesse momento que os gestores e servicos definam e
garantam espacgos de representacdo e escuta dos seus trabalhadores junto a gestdo. Os trabalhadores precisam

estar informados, treinados, conscientizados, sensibilizados e mobilizados para a¢Ges de prote¢do necessarias.

* AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO: Garantir o direito dos trabalhadores de ter um ambiente de trabalho seguro
e pleno acesso a medidas de Protecdo equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) compativeis com suas atividades
de rotina e as excepcionais, como aquelas decorrentes dos atendimentos a Covid-19. O bom desenvolvimento das
atividades nos servicos de saude depende da sua organizagdo em relagdo a seguranga e saude dos seus
trabalhadores. A Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC 63 de 2011 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
Anvisa estabelece obrigacGes destes servicos e que no momento atual devem ser observadas também no

enfrentamento da Covid-19.

* DIAGNOSTICO SITUACIONAL E REESTRURAGCAO DAS ATIVIDADES: Necessario a realizacdo de levantamento da
situacdo dos profissionais por equipe e categoria: quem, quantos, carga horaria, remuneracdo, lotagdo, registro
profissional e situagdo contratual, condi¢Ges de saude, aspectos inerentes a vulnerabilidades em relagdo a Covid-10:
Profissionais em atividade ou ndo: Quantos se afastaram? Questdes quanto a funcao, se estdo em atividade ou nao,
se existem vulnerabilidades individuais e familiares e fung¢des. Verificar as possibilidades do desenvolvimento de
reestruturacdo das atividades: teleatendimento, atividade de organizagdo do fluxo de unidade, registro de
informagdes, possiblidade de contribuir remotamente com os demais colegas na organizagdo e no ciclo de gestdo.

* AGENDAS DE CAPACITAGAO: Verificar se todos os trabalhadores tém alinhamento sobre o conhecimento do
ciclo da doenga e acompanhamento das atualiza¢cGes; Promocdo de educacdo e treinamento atualizados sobre os
fatores de risco, comportamentos de protecdo do Covid-19, cuidados e medidas de prevencado e controle que devem
ser adotadas pelos servigos de saude, incluindo o manejo clinico da Covid-19, especialmente na Atengdo Primaria a

Saude (APS).

21 Ministério da Saude. Recomendag0es de prote¢do aos trabalhadores dos servigos de satude no atendimento de

COVID-19 e outras sindromes gripais, abril de 2020. Disponivel em:
https://www.saude.go.gov.br/files/banner coronavirus/GuiaMS-Recomendacoesdeprotecaotrabalhadores-COVID-
19.pdf

Ministério da Saude e Fiocruz. Saude mental e Atengdo Psicossocial na Pandemia Covid-19, 2020.
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/Sa%c3%bade-Mental-e-Aten%c3%a7%c3%a30-
Psicossocial-na-Pandemia-Covid-19-recomenda%c3%a7%c3%b5es-para-gestores.pdf
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* MONITORAMENTO E AVALIAGAO: Orientar as equipes para avaliagdo semanal das suas agendas para possiveis
ajustes e adequagOes na semana seguinte. Possibilidade de altera¢des de horarios de funcionamento dos servigos de
saude, minimizando, sempre que possivel, a aglomeracdo de pessoas e o contato entre funciondrios e usuarios.

* INFORMACAO E COMUNICACAO: Desenvolver canais e estratégias de comunicagdo com os trabalhadores,

incluindo espacos de escuta para responder as suas duvidas e preocupacgdes se possivel ndo presenciais.

* CUIDADO E SAUDE: Prever agendas inerentes ao afastamento temporario de profissionais adoecidos e
sensibilizacdo para que figuem em isolamento domiciliar. E a garantia que essa medida ndo deve implicar em
prejuizos trabalhistas aos profissionais. Proporcionar retaguarda de acolhimento e atendimento psicolégico aos

trabalhadores que estejam precisando de apoio para desenvolver suas atividades pessoais e/ou profissionais.

EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE

A Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude (PNEPS) foi instituita pela Portaria n? 1.996, de 20 de agosto
de 2007 que dispde sobre as diretrizes para a implementa¢do da desta politica no ambito do SUS. Esta Politica foi
criada como estratégia do Sistema Unico de Saude (SUS) para a formacdo e o desenvolvimento dos seus
profissionais e trabalhadores, buscando articular a integracdo entre ensino, servico e comunidade, além de assumir
a regionalizagdo da gestdo do SUS, como base para o desenvolvimento de iniciativas qualificadas ao enfrentamento
das necessidades e dificuldades do sistema.

As acGes da Educacdo Permanente em Saude (EPS) sdo fundamentadas na problematizagdo do processo de trabalho
em saude e que tenham como objetivo a transformacdo das praticas profissionais e da propria organizacdo do
trabalho, tendo como referéncia as necessidades de saude das populagdo, a reorganizagdo da gestdo setorial e a
ampliac3o dos lagos da formagdo com o exercicio do controle social em saude®.

No contexto de pandemia devido a complexidade da situacdo de emergéncia em salide publica a EPS se torna ainda
mais desafiadora para gestores e trabalhadores. Sendo assim, o Ministério da Saude além dos cursos ofertados em
diversas areas, esta disponibilizando nas paginas da Universidade Aberta do Sistema Unico de Satide - UNASUS e do
Conhecimento livre e aberto em saude - AVASUS diversos cursos de formagdo, capacitagdo para trabalhadores da

saude direcionados ao enfrentamento a Covid-19, conforme quadro a seguir:

AGENDA DE CURSOS - UNASUS e AVASUS

CURSO UNASUS ACESSO

Curso sobre o manejo clinico da COVID-19 | Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/una-sus-lanca-

na Atengdo Primdria a Saude curso-sobre-o-manejo-clinico-da-covid-19-na-atencao-primaria-a-

3 Ministério da Saude. Glossario Tematico: Gestdo do Trabalho e da Educagdo na Saude. Biblioteca Virtual em
Saude do Ministério da Saude, 2012. Disponivel em
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario_tematico gestao_trabalho 2ed.pdf Acesso em jun de
2020.
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saude

Prevencdo ao suicidio

Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/prevencao-ao-

suicidio-e-tema-de-novo-curso-da-una-sus-ufsc

CURSO AVASUS Ambiente virtual de

Aprendizagem do SUS Médulos

ACESSO

Protegdo fisica e psicossocial no trabalho
em saude e dreas essenciais no

enfrentamento a covid-19

Disponivel em:

https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/covid.php

Covid-19: uso seguro de EPI

Disponivel em:

https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=329

Protecao fisica e psicossocial no trabalho
em saude e dreas essenciais no

enfrentamento a covid-19.

Disponivel em:

https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=330

Covid-19: Protocolo de manejo clinico do

coronavirus na Ateng¢do Primaria a Saude

Disponivel em:

https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=327

A protecao do Idoso em tempos de covid-

19.

Disponivel
em: https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?

id=365

Covid-19: Por que precisamos de

isolamento fisico?

Disponivel em:

https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=322

Covid-19: manejo do paciente com

disturbios respiratorios.

Disponivel em: https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.g

id=324
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